Adviesconsult 2oraD .
Starten met ZorgDomein doe je zo -

Voorbereiding Week 1 Week 2-3 Week 4
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Startmail Toelichting
ZorgDomein stuurt een startmail waarin gegevens =0 . . . T
Wor%en uitgevraagd o ﬁ}'i’y ZorgDomein zorgt voor een inrichting op basis van de Aanbod definitief? e + Afgesproken
T D aangeleverde gegevens en voert een technische test uit ZorgDomein doet een check — By deadline
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Nazorg i zorginstelling
Zorginstelling retourneert gegevens aan ZorgDomein ‘c[p;);@ Online startgesprek (30 min.) ZorgDomein stemt borging
aas . Toelichting implementatie met de zorginstelling af
[ & 12 * Beheerder
. Toelichting inrichting aanbod zorgproducten/
Support Verantwoordelijke
. Bespreken testdag & Na de livegang is het support van beheerder
[ = ZorgDomein het aanspreekpunt zorginstelling
ZorgDomein verstuurt agenda-uitnodigingen Testmoment en uitrol
naar de zorginstelling :
. We testen of een aanvraag goed binnenkomt
Optioneel: verantwoordelijke beheerder zorgt voor accounts Buiten de vaste contactmomenten
wanneer beantwoording in ZorgDomein plaatsvindt is ZorgDomein elke dag beschikbaar
voor de projectleider van de

Zorginstelling gaat aan de slag met het aanbod
Optioneel: bij beantwoording in ZorgDomein zorgt zorginstelling bij vragen

zorginstelling voor instructiemateriaal

Hulpdocumentatie is beschikbaar op
www.zorgdomein.com

Acties

- Bijeenkomsten


https://implementatie.zorgdomein.com/hc/nl/sections/360004465140-Meekijkconsult
https://support.zorgdomein.com/hc/nl/requests/new
https://support.zorgdomein.com/hc/nl/requests/new
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